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上海市民办高校教学管理人员培训方案
为贯彻教育部《关于全面提高高等教育质量的若干意见》（教高〔2012〕4号，简称：高教质量30条），进一步推进民办高校教学管理改革，完善民办高校教学质量保障体系，推进民办高校办学特色的形成，本次培训将通过专题讲座、工作坊、经验分享、专题讨论和教学考察，帮助教学管理人员进一步掌握教学管理理论，提高教学管理能力。

1、 培训目标

本培训的目标是帮助民办高校教学管理人员：
（一）了解国内外高校教学改革的现状和趋势；
（2） 了解高校教学评估政策；
（3） 明确高校教学质量保障面临的问题与对策；
（四）掌握课程管理、学情分析、培养方案制定、课程实施大纲编制、教学评价、教学常态数据的收集与分析等日常教学管理技能；
（5） 交流民办高校办学特色形成的经验、问题与对策。
2、 培训对象
培训对象为本市民办高校教学管理人员（教学秘书），招收人数为40名。
3、 培训时间与学时
培训时间：2016年9月-2016年12月，每周的周四全天。
培训总学时80课时。
四、课程模块与培训形式
（一）课程模块

按照培训的目标，本培训设置了四个课程模块：

①宏观政策：本模块主要通过专题讲座、讨论和工作坊，帮助学员了解国内外高等教育改革与发展的现状和趋势，了解国家和上海市高等教育改革和质量保障的基本政策走向，了解高校教学质量保障和高校教学评估的相关政策，并思考所在学校所面临的问题和对策。
②质量保障：本模块主要通过专题讲座、工作坊和经验分享，帮助学员明确高校教学质量保障的内涵、要素、关键技术和存在的基本问题，分享各校教学质量保障的经验，尝试提出改进和完善本校的教学质量保障体系的对策。
③教学管理：本模块主要通过专题讲座、工作坊、经验分享和学术论坛，帮助学员明确国内外教学管理改革的基本策略，掌握学情分析、培养方案制定、课程教学大纲编制、教学评价和质量保障等日常教学管理技能，分享各校教学管理的成功经验。

④教学考察：本模块通过对江浙高校教学管理工作的实地考察，交流民办高校本学特色形成的经验，拓展改革思路。
（二）培训方式
按照培训目标、内容和培训对象的特点，培训采用五种方式：
①专题讲座：邀请国内相关领域领导和专家，包括教育行政部门领导，高校教学评估专家，高校教学管理研究工作者，经验丰富的高校教学管理实践工作者等，做专题讲座，并与学员开展对话讨论。
②课题研究：课题作为贯穿整个培训过程的主线。每一位学员结合所在学校的情况，确定一个研究课题，在教师指导下展开研究，研究成果作为评价培训成绩的主要依据。
③专题讨论：围绕宏观政策趋势，结合学校教学管理实际，分析所在学校存在的问题，提出改进的对策设想。
④工作坊：学员分成小组（培训班分成两到三个小组），推选出工作坊主持人，围绕各课程模块确定工作坊主题，营造鼓励参与、创新，交流意见和寻找解决对策的氛围。
工作坊的操作与进行按四个步骤：

第一步：角色分配。参与者自我介绍并推选出工作坊主持人（两到三人），初步形成工作坊的基本规则。
第二步：分享信息。在主持人主持下，参与者围绕主题（要求发言不能离题），通过对话沟通，意见交换，互相分享所持有的信息，进而聚焦观点（允许有各种不同的价值观与立场的观点）。

第三步：寻求对策。参与者根据聚焦的观点，继续互相交流意见，激荡脑力，相互启发，共同创造，寻求各种可能的对策。
第四步：形成共识。总结讨论成果，形成小组意见并推选出一位小组发言人，
代表小组参加全班成果交流分享。同时，推选三到四位发言者，代表所属学校和其他小组进行经验分享。
第五步：成果分享。在工作坊的基础上，围绕每一个主题，由选出的代表分享各小组的工作坊成果。另外，成果分享时，由各组推选的两到三位位发言者，代表所属学校和经验分享，达到相互启发，相互借鉴和开阔思路的目的。
⑤实地考察：选择江浙沪三地教学管理水平和教学质量较高的一到两所民办高校实地考察。考察重点是了解考察民办高校办学特色形成的经验，比照本校的办学特色，明确本校的优势与不足。
五、培训内容安排
	模块
	学习方式
	内容或主题
	课时
	培训时间
	教师

	宏观政策
	专题讲座（全班活动）
	上海市民办高教改革与发展
	4
	9.8上午
	高德毅

	
	工作坊（小组活动）
	培训方案说明和研究课题布置
（全班活动，半小时）

工作坊主题：高校办学特色：问题、困惑与对策，讨论研究课题选题
	4
	9.8下午
	夏人青

胡国勇

高耀明

	
	专题讲座（全班活动）
	高校教学评估政策
	4
	9.15上午
	杨应崧

	质量保障
	专题讲座（全班活动）
	高等学校教学改革与质量保障
	4
	9.15下午
	别敦荣

	
	专题讲座（全班活动）
	高等学校学情分析
	4
	9.22上午
	夏人青

	
	工作坊（小组活动）
	主题：
1.教学质量保障体系的问题与对策（每个小组推举出三位发言人，代表小组在2014.11.6下午全班作专题发言。

2.民办高校如何落实高教质量30条
3.研究课题的基本设想
	4
	9.22下午
	夏人青

胡国勇

高耀明

	
	专题讲座（全班活动）
	高校课程改革
	4
	9.29上午
	刘少雪

	
	专题讨论（全班活动）
	主题：民办高校教学管理的问题与对策
主题：民办高校教学质量保障的成功经验
	4
	9.29下午
	夏人青

胡国勇

高耀明

	模块
	学习方式
	内容或主题
	课时
	培训时间
	教师

	教学管理
	专题讲座（全班活动）
	高等教育国际化与教学改革
	4
	10.13上午
	张民选

	
	工作坊（小组活动）
	主题：教学管理与学生学习激励

研究课题进展汇报
	4
	10.13下午
	夏人青

胡国勇

高耀明

	
	专题讲座（全班活动）
	高校课程教学大纲与教学规范化
	4
	10.20上午
	高耀明

	
	工作坊（小组活动）
	主题2：如何推进高校教学规范化

主题2：研究课题进展有关问题讨论
	4
	10.20下午
	夏人青

胡国勇

高耀明

	
	专题讲座（全班活动）
	教学管理中的法律问题
	4
	10.27上午
	陈韶峰

	
	专题讨论（小组活动）
	研究成果展示、讨论与修改
	4
	10.27下午
	夏人青

胡国勇

高耀明

	教学考察
	浙江或江苏高校考察
	浙江或江苏民办高校办学特色考察
	20
	11.3上午
	夏人青

胡国勇

高耀明

	
	研究成果展示
（暨结业仪式）
	主题：民办高校办学特色
	4
	11.3下午
	夏人青

胡国勇

高耀明


说明：上述培训模块中，专题讲座时间需根据专家的实际随时做调整，国内教学考察安排在培训的最后阶段。
六、推荐阅读书目
1、杨德广主编：《高等教育管理学》，上海：上海教育出版社，2006。
2、[美]约翰·S·布鲁贝克著，郑继伟等译：《高等教育哲学》，浙江教育出版社，2001。

3、程星著：《细读美国大学（增订本）》，北京：商务印书馆，2006年。

4、[美]阿特巴赫著，蒋凯译：《高等教育变革的国际趋势》，北京：北京大学出版社，2009。

七、主要教师简介
· 张民选   教授、博士生导师，上海师范大学校长，联合国教科文组织终身学习研究所理事会理事、联合国教科文组织国际教育规划研究所顾问委员会顾问、联合国教科文组织农村教育研究与培训中心理事会理事、全国教育专业学位教育指导委员会委员、教育部高校设置评议会委员、教育部国际教育研究与咨询中心主任、中国高等教育学会常务理事，比较教育分会副会长，中国教育战略发展学会常务理事。
· 高德毅   教授，博士生导师，现任上海市教卫党委副书记、市教委副主任，曾任上海海事大学副校长、党委副书记，上海船员培训中心主任，中国驻欧盟使团参赞，中国驻莱索托王国大使。主要从事海事政策与法规、安全管理、船员管理、航海教育与管理等领域的研究，享受国务院特殊津贴。在国际和国内航运业界担任多项社会工作，包括中国交通研究会高教分会副理事长等。
· 别敦荣   教授，博士生导师，厦门大学高等教育发展研究中心主任，厦门大学教育研究院副院长，主要从事高等教育原理、高等教育管理、大学战略与规划、高校教学与评估研究。担任中国高教学会高等教育管理研究会常务理事、中国高教学会高等教育评估研究会常务理事、中国高教学会高等教育学专业委员会常务理事，全国高等学校教学研究会理事，兼任多所高校的兼职教授、客座教授。
· 杨应崧   教授，教育部高职高专人才培养水平评估专家委员会主任。
· 刘少雪   教授，博士生导师，上海交通大学高等教育研究院副院长，人文学院党委书记。
· 胡国勇   上海师范大学教授、博士生导师，上海师范大学教师发展中心副主任，教育部国际教育研究培育基地研究员，《外国中小学教育》杂志执行主编。

· 夏人青   上海师范大学教授、博士生导师，上海师范大学高等教育研究所所长。中国高教学会高等教育学专业委员会理事。
· 陈韶峰   教授，教育学博士，上海师范大学教育管理系教育经济与管理硕士学位点专业负责人。
· 高耀明   上海师范大学教授、博士生导师，上海学生职业生涯发展教育研究所所长，上海师范大学教育管理系主任，中国高教学会高等教育学专业委员会常务理事兼副秘书长。
八、实施计划
（一）培训地点
上海师范大学。
（二）班级管理

培训班设班主任一人，负责培训班负责的考勤、日常管理、档案管理等事务以及有关协调工作。
培训班分三个小组开展专题讨论和工作坊。每个小组由学员协商推举主持人，安排一位专家参与。专家的职责是参与工作坊和专题讨论活动和创设鼓励研讨交流的氛围，并在适当时与学员交流看法，介绍相关理论、观念与经验等；研究生主要承担工作坊和经验分享活动过程的记录，以及有关联络和沟通事宜。
（三）考核方法
①日常考核：日常考核主要是过程考核，由讨论参与和考勤两部分组成，占总成绩的30%，其中出勤20%，讨论参与10%。
讨论参与:由每个组的专家根据学员的讨论参与情况给予评价。

考勤：由班主任承担，缺课三次以上，作为自动放弃处理。

②专题研究：要求学员完成一篇研究报告，字数不少于5000。占总成绩的70%。

研究选题由学员自选，要求结合本校教学管理实际情况，围绕“高校教学改革”，“教学管理的经验总结”，“教学管理问题的诊断与改进”或“教学管理的创新”。

研究报告评价标准按选题意义、研究规范和写作水平三个方面，选题意义占40%，研究规范占40%，写作水平20%。研究报告经过修改，在培训结束以后由出版社正式出版。
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